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Assessore al Bilancio,
Riordino Istituzionale, Risorse Umane e Pari opportunità

Ai Consiglieri regionali 
Lia Montalti
Stefano Caliandro
Paolo Calvano
Marcella Zappaterra
Manuela Rontini
Bagnari Mirco

Alla Presidente dell'Assemblea Legislativa
Simonetta Saliera

Al Presidente della Giunta Regionale 
Stefano Bonaccini 

Oggetto: risposta interrogazione ogg. Cons. n.2221 AL/2016/9614 del 23/02/2016

Con l'interrogazione ogg.2221, i Consiglieri firmatari interrogano la Giunta per sapere se

 sia a conoscenza della nuova modalità, introdotta da Poste Italiane, di consegna della posta a 
giorni alterni o “a scacchiera”;

 intenda segnalare le criticità riscontrate ad Agcom;

 ritenga opportuno convocare Poste Italiane Spa per chiedere conto della decisione e verificare 
la possibilità di rivederla.

In merito ai suddetti quesiti, si rileva quanto segue. 

La Giunta ha già risposto ad una precedente interrogazione di attualità a risposta immediata (ogg.2208  
del  22/02/6)  e  ad  una  interrogazione  a  risposta  scritta  (ogg.1134  del  24/08/15)  aventi  analoghi 
contenuti, è pertanto costantemente informata in merito a quanto accade sul territorio regionale con 
riferimento al servizio postale.

Come precedente indicato nelle risposte ai suddetti atti ispettivi, il nuovo modello di recapito postale  
è stato autorizzato dall'Autorità di Regolamentazione delle Comunicazioni, è quindi frutto di accordi 
assunti  a  livello  nazionale;  e,  sempre  a  livello  nazionale,  per  l'esattezza  in  seno  alla  Conferenza 
Unificata, il 6 aprile u.s., si è tenuto un Tavolo politico in cui il Ministro degli Affari Regionali Enrico  
Costa ha sollevato ai rappresentanti di Poste Italiane presenti le problematiche relative alla chiusura 
degli uffici postali e alla consegna a giorni alterni della corrispondenza. All'incontro erano presenti  
anche i rappresentanti di Anci, Uncem, Regione Toscana (in rappresentanza delle Regioni), l'Autorità 
Garante per le Comunicazioni e il Ministero dello Sviluppo Economico. 

Ad esito dell'incontro, si è deciso di attivare in tempi rapidi un Tavolo tecnico nazionale che, tra l'altro, 
monitori le criticità che emergono nei Comuni “campione” in cui è già partita la consegna a giorni 
alterni; nel quale vi sia un'informazione in tempo reale da parte di Poste Italiane alle Istituzioni, così  
da poter agire in sinergia, compiendo ogni azione in maniera trasparente e in cui si attui una verifica 
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della consegna di giornali quotidiani e periodici in abbonamento in maniera rapida. Su quest'ultimo 
aspetto, Poste ha dichiarato di avere già provveduto a risolvere le problematiche che erano insorte.

La Regione, che sin dall'inizio di questa vicenda, si è schierata a fianco dei Comuni sia per un loro 
maggiore coinvolgimento che per mantenere un livello di servizi postali tale da non creare disagio alla 
popolazione, specie nelle zone più periferiche, ha convocato un incontro con Poste Italiane (che si 
terrà il prossimo 27 aprile), al quale parteciperà anche Anci Emilia-Romagna, per essere informata più 
nel dettaglio sulle misure che l'Azienda ha adottato e su quelle che intende adottare in futuro e per 
monitorare la situazione in Emilia-Romagna nel suo complesso.

Come  avvenuto  sul  piano  nazionale  e  come  più  volte  richiesto  da  questa  Amministrazione, 
solleciteremo  Poste  Italiane  affinchè,  pur  nella  libertà  e  nell'indipendenza  delle  scelte,  agisca  in 
maniera  più  condivisa  e  attenta  ai  bisogni  dell'utenza,  senza  dimenticare  che  svolge  un  servizio 
pubblico di cui tutti devono avere il diritto di usufruire senza troppi disagi.

Cordiali saluti

Emma Petitti
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